
東京都の引越しの際に便利なライフライン事業者（電気・水道・都市ガス）の連絡先一覧とな

ります。 公共料金の住所変更が引越し先に対応しているか、こちらでご確認の上、お引越し

の手続きをお願い致します。 

 

東京電力（株）  

江東区、墨田区、江戸川区、葛飾区、台東区、荒川区、 

足立区、渋谷区、世田谷区、品川区、目黒区、大田区、 

 港区（台場・港南５丁目１３番・１４番） 

 東京カスタマーセンター

（第一） 

0120-995-001 

 千代田区、中央区、新宿区、豊島区、 文京区、板橋区、 

北区、練馬区、杉並区中野区、 

港区（台場・港南５丁目１３番・１４番を除く）、島嶼地区 

 東京カスタマーセンター

（第二） 

0120-995-005 

 東京都２３区・島嶼地区以外  多摩カスタマーセンター 0120-995-661 

受付時間：月曜日～土曜日（休祝日を除く） 9:00～17:00  

※電気温水器の場合、深夜電力でお湯を作りますので 

当日すぐにお湯が使えない場合がございます。 

 

東京都水道局 お客さまセンター  

TEL：03 -5326 -1100  

受付時間：8:30～20:00 (日曜日・祝日を除く）  

 

東京ガス（株） お客さまセンター  

TEL：0570 -00 -2211 (ﾅﾋﾞﾀﾞｲﾔﾙ）/03-3344-9100（IP 電話） 

受付時間：月曜日～土曜日 9:00～19:00 （祝日除く） 

※開栓時に入居者様の立ち会いが必要になります。事前にご予約下さい。 

※プロパンガスの場合はガスボンベにガス会社の連絡先の記載があります。 


